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Alexandre, um dos monitores, mostra aos alunos como utilizar o m.relzmail

Evento realizado na Praca de Alimenta¢do mostra aos alunos como

utilizar a FAAP Interativa e poder assim, ter acesso aos mais
variados servigos oferecidos pela FAAP.

Osi te da FAAPfoi criado em 1999 para abrigar informagtes
sobre cursos, faculdades, eventos internos, academia de gi-
nastica, atividades do museu e teatro. Em setembro de 2001 adire-
toria executiva decidiu lancar o Portal FAAP e, paraisso, criou um

novo departamento nainstituicdo: a Gestéo da Informagéo.

Este departamento, dirigido pelo ex-aluno
Rafael Possik desenvolveu, juntamente com a
empresa Totem, também formada pelos ex-alu-
nos Eduardo Oliva e José Carlos Costa, a nova
arquitetura de navegacdo do Portal. A previ-
sdo inicial era de 530 péginas, mas no lanca-
mento acangou 0 nimero de 900 e hoje sdo
aproximadamente 1.500 paginas.

No inicio de junho, o Portal FAAP passou
a oferecer novos servigos aos alunos de gradu-

conhecer o novo Portal.

acd0. Agora, é possivel conferir notas e faltas,
solicitar documentos, extrair segunda via de
boleto bancério, além de cadastrar curriculos,
ver anlincios de vagas de estagios e ainda con-
sultar o acervo da biblioteca. Para ter acesso a
estes beneficios, basta entrar em www.faap.br
e, através da Central de Atendimento on-line,
Central de Estégios on-line e Bibliotecaon-line,
buscar aquilo que se procura.

Para informar 0s alunos sobre o novo Por-
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tal, a Agéncia FAAP, uma house
de Publicidade e Eventos adminis-
trada pelo prof. Oswaldo Fuchs,
desenvolveu a estratégia de comu-
nicagdo e Marco Notari, assisten-
te de criagio, foi responsavel pela
criacdo publicitéria das pegas pro-
duzidas para o Portal. Como par-
te daestratégia, aFAAP enviou um
folder explicativo a todos os alu-
nos, com detalhes do conteido do
Ste e senha de acesso a0 sistema.

Paradelamente a isso, a FAAP
realizou um evento de lancamen-
to no campus, nos dias 4, 5 e 6 de
junho de 2002. A organizac8o do
evento ficou a cargo de Rafael
Possik, da Gest&o de Informacéo,
Paulo Klein, gerente de informética
e as ex-dunas Simone Tavit, coor-
denadora da Central de Estégios,
Tatiana Serdfino, asistente de co-
municacdo e marketing da direto-
ria executiva da FAAP e Andrea
Sendulsky, da Agéncia FAAP.

A divulgagdo do evento foi
feita para todos os alunos de gra-
duacéo atraves de e-mails, notici-
as no ste da FAAP, envio de mala
direta e banners espalhados em
pontos estratégicos do campus.

Mais de 7.900 alunos foram
convidados a participar do lan-
camento do Portal e receberam

Da esquerda para a direita, Tatiana Serafino, Rafael Possik, Paulo Klein, Simone Tavit e Andrea Sendulsky, responsa-

veis pela organizagao do evento.

um vale brinde, para poderem
retirar um mouse pad.

Nos dias do evento, seis com-
putadores de Ultima geragdo foram
instalados no balcdo da Praca de
Alimentac&o e dez promoters, au-
nos da propria FAAPR, foram trei-
nados pela Gest& de Informagdo
para passar informages, tirar di-
vidas sobre 0 acesso &0 Ste e dis-
tribuir os brindes. Ao fina dostrés
dias de evento, nossos promoters
distribuiram mais de 5.000 mouse
pads aos estudantes.

A grande maioria dos alunos
da FAAP circulou na Praca de

A monitora Christina respondendo a todas as diividas que surgiram.

Alimentag8o nos dias do langa-
mento e pdde esclarecer todas as
davidas, acessar o sistema no
préprio local etambém retirar seu
brinde.

Durante o més de junho, o
Portal FAAP acangou seu recor-
de de visitas, chegando a marca
de 1,1 milh&o de page views.

Com o lancamento do Portal,
0s aunos passaram ater mais fa-
cilidades, podendo buscar infor-
magdes sobre suas vidas acadé-
micas de maneira muito mais agil
e prética; a qualquer hora, em
qualquer lugar.

curriculos on-line.

-
Muita gente foi retirar seus mouse pads e aproveitar para cadastrar

A préxima novidade do Por-
tal serd para o 2° semestre de
2002. A Gestdo de Informagdo
desenvolveu um modulo de trei-
namento a distancia para a Facul-
dade de Administragdo, em que
os alunos poderdo estudar o
Novo Sistema de Pagamento Bra-
sileiro & distancia, serdo avalia-
dos on-line e esta nota seré equi-
valente a uma nota de trabalho
no boletim do auno.[]

ObservaA, o Importante:
Esta matéria foi elaborada por
Andrea Sendulsky, assistente de
Comunicag@o da Agéncia FAAP.
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